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Propunere privind clauzele contractuale – Contract subsecvent 

Conform Ordinului nr. 71/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii 

sociale, încheiat între serviciile publice de asistență socială cu furnizorii de servicii sociale 

 

 

 

Contract subsecvent nr. _________/_________________ 

încheiat în baza Acordului-cadru nr. _________/_________________ 

pentru acordarea de SERVICII SOCIALE DESTINATE PROTECȚIEI ȘI PROMOVĂRII 

DREPTURILOR PERSOANELOR ADULTE CU DIZABILITĂȚI 

 

În temeiul: 

- Legii nr. 98/2016 privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare; 

- HG nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la 

atribuirea contractului de achiziție publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizițiile 

publice, cu modificările și completările ulterioare, 

s-a încheiat prezentul Contract subsecvent, denumit în continuare contractul, între: 

 

Art. 1. Părţile contractante 

DIRECŢIA GENERALĂ DE ASISTENŢĂ SOCIALĂ ŞI PROTECŢIA COPILULUI (D.G.A.S.P.C.) 

SECTOR 4, cu sediul social în Bucureşti, Șos. Olteniţei nr. 252-254, bl. 151, sector 4 și sediul social în 

București, Bd. Metalurgiei nr. 12-18, Grand Arena, etaj 1, sector 4, tel. 0372.715.100, fax 0372.713.885, e-

mail contact@dgaspc4.ro, cod de înregistrare fiscală 17226151, cont RO27TREZ24A681501570201X 

deschis la Trezoreria Sector 4, reprezentată prin D-na Mihaela STOICA – Director General,  în calitate 

de Autoritate contractantă, pe de o parte, 

şi   

_________________________, cu sediul în __________________________, tel. ________, fax _______, 

e-mail _________, cod de înregistrare fiscală ___________, cont ________________ deschis la Trezoreria 

_________________, certificat de acreditare seria _____, nr. _____, reprezentat prin D-na/Dl. 

____________________ - ____________,  în calitate de Furnizor de servicii sociale, pe de altă parte. 

 

Art. 2. Definiţii 

2.1. În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel: 

a) acord-cadru – acordul încheiat în formă scrisă între una sau mai multe autorităţi contractante şi unul 

ori mai mulţi operatori economici/furnizori de servicii sociale, care are ca obiect stabilirea termenilor 

şi condiţiilor care guvernează contractele de achiziţie publică ce urmează a fi atribuite într-o anumită 

perioadă, în special în ceea ce priveşte preţul şi, după caz, cantităţile avute în vedere;   

b) contract subsecvent/contract de servicii sociale – actul juridic ce reprezintă acordul de voinţă al celor 

două părţi, încheiat între serviciul public de asistenţă socială, în calitate de autoritate contractantă, 

și un furnizor autorizat de servicii sociale, în calitate de furnizor de servicii sociale; 

c) furnizor de servicii sociale – persoană fizică sau juridică, de drept public ori privat; 

d) servicii sociale – un ansamblu de măsuri şi acţiuni realizate pentru a răspunde nevoilor sociale 

individuale, familiale sau de grup, în vederea prevenirii şi depăşirii unor situaţii de dificultate, 

vulnerabilitate sau dependenţă, pentru prezervarea autonomiei şi protecţiei persoanei, pentru 

prevenirea marginalizării şi excluziunii sociale, pentru promovarea incluziunii sociale şi în scopul 
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creşterii calităţii vieţii, definite în condiţiile prevăzute de Ordonanţa Guvernului nr. 68/2003 privind 

serviciile sociale, aprobată cu modificări şi completări prin Legea nr. 515/2003, cu modificările şi 

completările ulterioare; 

e) persoane cu dizabilități/handicap – acele persoane cărora mediul social, neadaptat deficiențelor 

fizice, senzoriale, psihice, mentale și/sau asociate, le împiedică total sau le limitează accesul cu șanse 

egale la viața societății, necesitând măsuri de protecție în sprijinul integrării și incluziunii sociale; 

f) beneficiar – persoana care primește servicii sociale; 

g) standardul de cost – costul minim aferent cheltuielilor anuale necesare furnizării serviciilor sociale, 

calculat pentru un beneficiar pe tipuri de servicii sociale, potrivit standardelor minime de calitate 

şi/sau altor criterii prevăzute de lege; 

h) forţa majoră – un eveniment mai presus de controlul părţilor, care nu se datorează greşelii sau vinii 

acestora, care nu putea fi prevăzută la momentul încheierii contractului şi care face imposibilă 

executarea şi, respectiv, îndeplinirea contractului; 

i) zi – zi calendaristică; lună – lună calendaristică; an – 365 de zile. 

 

Art. 3. Interpretare 

3.1. În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma 

de plural şi viceversa, acolo unde acest lucru este permis de context. 

3.2. Termenul "zi" ori "zile" sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică în 

mod diferit. 

 

 Art. 4. Obiectul contractului 

4.1. Obiectul contractului îl constituie acordarea de Servicii sociale destinate protecției și promovării 

drepturilor persoanelor adulte cu dizabilități, pentru un număr de _____ beneficiari, pentru o perioadă de 

______ luni, conform cerințelor prevăzute în caietul de sarcini, propunerii tehnice a furnizorului de servicii 

sociale și obligațiilor asumate prin prezentul contract. 

 

Art. 5. Costurile serviciilor sociale/Prețul contractului 

5.1. (1) Costul total al serviciilor furnizate este de ___________ lei (___ beneficiari x ___ lei/lună/ 

beneficiar x ___ luni).  

(2) Serviciile care fac obiectul prezentului contract sunt scutite de taxa pe valoarea adăugată, conform 

prevederilor art. 292 alin. (1) lit. i) din Legea nr. 227/2015 privind Codul fiscal, cu modificările și 

completările ulterioare.   

5.2. Prețul contractului este ferm în lei și nu se ajustează. 

 

 Art. 6. Modalități de plată 

6.1. Plata facturilor se va face din articolul bugetar 57.02.01 (68.15). 

6.2. Autoritatea contractantă va efectua plata lunară în contul furnizorului de servicii sociale, după semnarea 

procesului-verbal de recepție cantitativă și calitativă a serviciilor prestate, în termen de maxim 30 zile de la 

data la care factura electronică este disponibilă autorității contractante pentru descărcare din sistemul 

național privind factura electronică RO e-Factura, în limita creditelor bugetare și de angajament aprobate 

cu această destinație. 

 

 Art. 7. Durata contractului 

7.1. Durata contractului este de _______ luni, respectiv de la data de 01.01.2025 și până la data de 

__________, cu posibilitate de prelungire prin act adițional, în condițiile legii. 

 

 

http://lege5.ro/App/Document/gq3dgmju/ordonanta-nr-68-2003-privind-serviciile-sociale?d=2024-01-22
http://lege5.ro/App/Document/gq3demby/legea-nr-515-2003-pentru-aprobarea-ordonantei-guvernului-nr-68-2003-privind-serviciile-sociale?d=2024-01-22
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 Art. 8. Documentele contractului 

8.1. (1) Documentele prezentului contract și părți integrante ale acestuia sunt: 

a) caietul de sarcini care a stat la baza încheierii acordului-cadru, inclusiv clarificările și/sau măsurile 

de remediere aduse până la depunerea ofertelor ce privesc aspectele tehnice și financiare; 

b) oferta, respectiv propunerea tehnică și propunerea financiară care au stat la baza încheierii 

acordului-cadru, inclusiv clarificările din perioada de evaluare; 

c) contractele cu subcontractanții, în măsura în care în prezentul contract este reglementat un 

mecanism de efectuare a plăților directe către subcontractanți; 

d) acordul de asociere, dacă este cazul; 

e) alte anexe la contract, dacă este cazul. 

(2) În cazul în care, pe parcursul executării prezentului contract, se constată că anumite elemente ale 

propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerințelor prevăzute în caietul de sarcini, prevalează 

prevederile caietului de sarcini. 

 

Art. 9. Drepturile autorității contractante 

9.1. Drepturile autorității contractante sunt: 

a) de a primi de la furnizorul de servicii sociale rapoarte cu privire la acordarea serviciilor sociale care 

fac obiectul prezentului contract, conform prevederilor caietului de sarcini; 

b) de a monitoriza acordarea serviciilor sociale în conformitate cu cerinţele prezentului contract; 

c) de a utiliza date denominalizate în scopul întocmirii de statistici, pentru dezvoltarea serviciilor 

sociale; 

d) de acces, conform legii, la informaţii personale cu privire la beneficiarii serviciilor sociale care fac 

obiectul prezentului contract. 

 

Art. 10. Obligațiile autorității contractante 

10.1. Obligațiile autorității contractante sunt: 

a. să verifice modul de acordare a serviciilor sociale, pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile 

din propunerea tehnică şi din caietul de sarcini; 

b. să informeze furnizorul de servicii sociale cu privire la modificările legislative apărute în timpul 

derulării prezentului contract; 

c. să respecte, conform legii, confidenţialitatea tuturor datelor şi informaţiilor primite de la furnizorul 

de servicii sociale şi să asigure securizarea acestor date; 

d. să asigure accesul furnizorului de servicii sociale la baza de date pe care o deţine referitor la 

furnizorii de servicii sociale, în situaţia în care aceste date sunt necesare soluţionării cazurilor aflate 

în evidenţa autorității contractante, şi să asigure securizarea acestora; 

e. să asigure furnizorului de servicii sociale îndrumare metodologică cu privire la domeniul serviciilor 

sociale. 

 

Art. 11. Drepturile furnizorului de servicii sociale 

11.1. Drepturile furnizorului de servicii sociale sunt: 

a) de a primi din partea autorităţii contractante îndrumare metodologică; 

b) de a participa la şedinţele autorităţii contractante în cadrul cărora se iau decizii cu impact asupra 

serviciilor sociale care fac obiectul prezentului contract; 

c) de a fi consultat în elaborarea strategiei locale de dezvoltare a serviciilor sociale, conform Legii nr. 

52/2003 privind transparenţa decizională în administraţia publică, republicată, cu modificările și 

completările ulterioare; 

d) de a utiliza date denominalizate, în scopul întocmirii de statistici pentru dezvoltarea serviciilor 

sociale. 

http://lege5.ro/App/Document/gq2tsmbx/legea-nr-52-2003-privind-transparenta-decizionala-in-administratia-publica?d=2024-01-22
http://lege5.ro/App/Document/gq2tsmbx/legea-nr-52-2003-privind-transparenta-decizionala-in-administratia-publica?d=2024-01-22
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Art. 12. Obligațiile furnizorului de servicii sociale 

12.1. Obligațiile furnizorului de servicii sociale sunt: 

a. să întocmească planurile individualizate de asistenţă şi îngrijire şi, după caz, planurile de intervenţie 

ale beneficiarilor; 

b. să acorde serviciile sociale respectând standardele de calitate privind serviciile sociale şi în 

conformitate cu propunerea tehnică și caietul de sarcini; 

c. să transmită autorităţii contractante rapoartele convenite privind acordarea serviciilor sociale care 

fac obiectul prezentului contract, rapoarte care conţin detalii privind implementarea planurilor 

individualizate/de intervenţie, conform prevederilor caietului de sarcini; 

d. să respecte, conform legii, confidenţialitatea datelor şi informaţiilor în legătură cu obiectul 

prezentului contract; 

e. să comunice autorității contractante cazurile care necesită intervenţie de urgenţă şi pe care nu poate 

să le soluţioneze; 

f. să asigure condițiile de furnizare a serviciilor sociale conform cerințelor prevăzute în caietul de 

sarcini; 

g. să acorde serviciiile sociale în conformitate cu standardele de calitate specifice, reglementate de 

legislația în vigoare.  

12.2. Obligațiile furnizorului de servicii sociale se completează cu cele care decurg din responsabilitățile, 

obligațiile și activitățile solicitate, prevăzute la cap. 10-12 din caietul de sarcini, anexă și parte integrantă a 

prezentului contract. 

 

Art. 13. Caracterul confidențial al contractului 

13.1. Caracterul confidenţial al tuturor informaţiilor cu privire la prezentul contract este conform Legii nr. 

544/2001 privind liberul acces la informaţiile de interes public, cu modificările și completările ulterioare, 

Legii nr. 182/2002 privind protecţia informaţiilor clasificate, cu modificările și completările ulterioare, şi 

Legii nr. 190/2018 privind măsuri de punere în aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului 

European și al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește 

prelucrarea datelor cu caracter personal și privind  libera circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 

95/46/CE (Regulamentul general privind protecția datelor), cu modificările ulterioare. 

13.2. O parte contractantă nu are dreptul, fără acordul scris al celeilalte părţi: 

a. de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terţe părţi, în afara acelor persoane 

implicate în îndeplinirea contractului; 

b. de a utiliza informaţiile şi documentele obţinute sau la care are acces în perioada de derulare a 

contractului în alt scop decât acela de a-şi îndeplini obligaţiile contractuale. 

13.3. Dezvăluirea oricărei informaţii faţă de persoanele implicate în îndeplinirea contractului se va face 

confidenţial şi se va extinde numai asupra acelor informaţii necesare în vederea îndeplinirii contractului. 

13.4. O parte contractantă va fi exonerată de răspunderea pentru dezvăluirea de informaţii referitoare la 

contract, dacă: 

a) informaţia era cunoscută părţii contractante înainte ca ea să fi fost primită de la cealaltă parte 

contractantă; sau 

b) informaţia a fost dezvăluită după ce a fost obţinut acordul scris al celeilalte părţi contractante pentru 

asemenea dezvăluire; sau 

c) partea contractantă a fost obligată în mod legal să dezvăluie informaţia. 

 

Art. 14. Subcontractarea 

14.1. Furnizorul de servicii sociale poate subcontracta părţi din activităţile componente ale serviciilor 

sociale, subcontractarea reprezentând o formă prin care se poate asigura continuitatea acordării serviciilor 

http://lege5.ro/App/Document/gmztcnrq/legea-nr-544-2001-privind-liberul-acces-la-informatiile-de-interes-public?d=2024-01-22
http://lege5.ro/App/Document/gmztcnrq/legea-nr-544-2001-privind-liberul-acces-la-informatiile-de-interes-public?d=2024-01-22
http://lege5.ro/App/Document/gm4dsnbx/?d=2024-01-22
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sociale beneficiarilor. 

14.2. Activităţile subcontractate vor fi realizate de către alţi furnizori de servicii sociale acreditaţi, fără să 

fie afectate derularea serviciilor şi interesul superior al beneficiarului. 

14.3. Contractele cu subcontractanţii se vor realiza în aceleaşi condiţii cuprinse în contractul semnat cu 

autoritatea contractantă (inclusiv condiţia ca subcontractanţii să fie acreditaţi conform legii). 

14.4. Furnizorul de servicii sociale este deplin răspunzător faţă de autoritatea contractantă pentru modul în 

care subcontractantul îşi îndeplineşte partea sa din contractul de subcontractare. 

14.5. Subcontractantul este pe deplin răspunzător faţă de furnizorul de servicii sociale pentru modul în care 

îşi îndeplineşte partea sa din contract. 

14.6. Furnizorul de servicii sociale are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractanţilor dacă aceştia 

nu îşi îndeplinesc partea lor din contract. 

 

 Art. 15. Cesiunea  

15.1. Furnizorul de servicii sociale are obligaţia de a nu transfera total sau parţial obligaţiile sale asumate 

prin contract, fără să obţină în prealabil acordul scris al autorității contractante. 

15.2. Cesiunea nu va exonera furnizorul de servicii sociale de nicio responsabilitate privind obligaţiile 

asumate prin prezentul contract. 

 

    Art. 16. Amendamente 

16.1. Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor 

acestuia prin act adiţional, în condițiile legii, numai în cazul apariţiei unor circumstanţe care lezează 

interesele legitime ale acestora şi care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului. 

 

    Art. 17. Comunicări 

17.1. Orice comunicare între părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă 

în scris. 

17.2. Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii, cât şi în momentul primirii. 

17.3. Furnizorul de servicii sociale va comunica în termen de 30 de zile orice modificare cu privire la datele, 

informaţiile şi documentele care au stat la baza semnării prezentului contract. 

17.4. Comunicările între părţi se pot face şi prin telefon, telegramă, telex, fax sau e-mail, cu condiţia 

confirmării în scris a primirii comunicării. 

 

 Art. 18. Forţa majoră 

18.1. Forţa majoră este constatată de o autoritate competentă. 

18.2. Forţa majoră exonerează părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul 

contract pe toată perioada în care aceasta acţionează. 

18.3. Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fără a prejudicia 

drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia. 

18.4. Partea contractantă care invocă forţa majoră are obligaţia de a notifica celeilalte părţi, imediat şi în 

mod complet, producerea acesteia şi de a lua orice măsuri care îi stau la dispoziţie în vederea limitării 

consecinţelor. 

18.5. Orice împrejurare independentă de voinţa părţilor, intervenită după data semnării contractului, care 

împiedică executarea acestuia şi este invocată în termen de 30 zile, este considerată forţă majoră şi 

exonerează de răspundere partea care o invocă. 

18.6. Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioadă mai mare de 30 zile, fiecare 

parte va avea dreptul să notifice celeilalte părţi încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca vreuna 

dintre părţi să poată pretinde celeilalte daune-interese. 
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    Art. 19. Rezilierea contractului 

19.1. Constituie motiv de reziliere a contractului următoarele: 

a) nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract de către una dintre părţi; 

b) încălcarea de către furnizorul de servicii sociale a prevederilor legale cu privire la serviciile sociale, 

dacă este invocată de autoritatea contractantă; 

c) retragerea sau anularea de către organele de drept a autorizaţiei de funcţionare, expirarea valabilităţii 

acesteia ori limitarea domeniului de activitate pentru care furnizorul de servicii sociale a fost acreditat, 

în situaţia în care această limitare afectează acordarea serviciilor prevăzute de prezentul contract, 

precum şi suspendarea sau retragerea acreditării; 

d) schimbarea obiectului de activitate al furnizorului de servicii sociale, în măsura în care este afectată 

acordarea serviciilor prevăzute în prezentul contract. 

19.2. Autoritatea contractantă îşi rezervă dreptul de a denunţa unilateral contractul de servicii în cel mult 

30 de zile de la apariţia unor circumstanţe care nu au putut fi prevăzute la data încheierii contractului şi care 

conduc la modificarea prevederilor acestuia în aşa măsură încât îndeplinirea contractului respectiv ar fi 

contrară interesului public. 

 

    Art. 20. Încetarea contractului 

20.1. Constituie motiv de încetare a contractului următoarele: 

a) expirarea duratei pentru care a fost încheiat contractul; 

b) acordul părţilor privind încetarea contractului; 

c) obiectul contractului a fost atins; 

d) hotărârea definitivă şi irevocabilă a unei instanţe judecătoreşti; 

e) încetarea activităţii furnizorului de servicii sociale prin desfiinţare, lichidare, dizolvare; 

f) forţa majoră, dacă este invocată. 

20.2. Fără a aduce atingere dispoziţiilor dreptului comun privind încetarea contractului sau dreptului 

autorităţii contractante de a solicita constatarea nulităţii absolute a contractului de achiziţie publică, în 

conformitate cu dispoziţiile dreptului comun, autoritatea contractantă are dreptul de a denunţa unilateral 

contractul în perioada de valabilitate a acestuia în una dintre următoarele situaţii: 

a) Furnizorul de servicii sociale se afla, la momentul atribuirii contractului, în una dintre situaţiile care 

ar fi determinat excluderea sa din procedura de atribuire potrivit art. 164-167 din Legea nr. 98/2016 

privind achizițiile publice, cu modificările și completările ulterioare; 

b) Contractul nu ar fi trebuit să fie atribuit furnizorului de servicii sociale respectiv, având în vedere o 

încălcare gravă a obligaţiilor care rezultă din legislaţia europeană relevantă şi care a fost constatată 

printr-o decizie a Curţii de Justiţie a Uniunii Europene. 

20.3. Încetarea contractului nu va avea niciun efect asupra obligațiilor deja scadente între părțile 

contractante. 

 

 Art. 21. Penalităţi, daune-interese 

21.1. În cazul în care, din vina sa exclusivă, furnizorul de servicii sociale nu reuşeşte să-şi execute obligaţiile 

asumate prin prezentul contract, atunci autoritatea contractantă are dreptul de a deduce din preţul 

contractului, ca penalităţi, o sumă echivalentă cu o cotă procentuală de 0,03%/zi din valoarea obligațiilor 

neîndeplinite, până la îndeplinirea efectivă a acestora. 

21.2. În cazul în care autoritatea contractantă, din vina sa exclusivă, nu își onorează obligațiile de plată în 

termen de 30 zile de la expirarea perioadei convenite, atunci acesteia îi revine obligația de a plăti, ca 

dobândă penalizatoare, o sumă echivalentă cu o cotă procentuală de 0,03%/zi din plata neefectuată. 

21.3. Nerespectarea obligaţiilor asumate prin prezentul contract de către una dintre părti, în mod culpabil, 

dă dreptul părţii lezate de a considera contractul de drept reziliat și de a pretinde plata de daune-interese. 

21.4. Autoritatea contractantă îți rezervă dreptul de a renunța la contract, printr-o notificare scrisă adresată 
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furnizorului de servicii sociale, fără nicio compensatie, dacă aceasta din urma dă faliment, cu condiția ca 

aceasta anulare să nu prejudicieze sau să afecteze dreptul la acțiune sau despăgubire pentru furnizorul de 

servicii sociale. În acest caz, furnizorul de servicii sociale are dreptul de a pretinde numai plata 

corespunzatoare pentru partea din contract indeplinită până la data denunțării unilaterale a contractului. 

21.5. În cazul în care, în urma controalelor efectuate de către organele abilitate, potrivit legii, se constată că 

furnizorul de servicii sociale a încasat sume necuvenite de la autoritatea contractantă, furnizorul de servicii 

sociale are obligația să restituie, în timpul controlului și înainte de sesizarea organelor competente, aceste 

sume, inclusiv penalități, daunele-interese, majorările, dobânzile aferente, stabilite prin actele de control. 

 

   Art. 22. Soluţionarea litigiilor 

22.1. Litigiile născute în legătură cu încheierea, executarea, modificarea şi încetarea ori alte pretenţii 

decurgând din prezentul contract vor fi supuse unei proceduri prealabile de soluţionare pe cale amiabilă. 

22.2. Dacă, după 15 zile de la începerea acestor proceduri neoficiale, autoritatea contractantă şi furnizorul 

de servicii sociale nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita 

comisiei de mediere socială mijlocirea soluţionării divergenţelor sau se poate adresa instanţelor 

judecătoreşti competente. 

  

   Art. 23. Dispoziţii finale 

23.1. Prevederile prezentului contract se vor completa cu prevederile legislaţiei în vigoare în domeniu. 

23.2. Limba care guvernează prezentul contract este limba română. 

23.3. Contractul va fi interpretat conform legilor din România. 

 

 Prezentul contract a fost încheiat azi ____________, în trei exemplare originale de valoare juridică 

egală, din care două exemplare pentru autoritatea contractantă și un exemplar pentru furnizorul de servicii 

sociale. 

 

Autoritatea contractantă, 

 

Furnizorul de servicii sociale, 

 


